
 
 
 

 
 

 
 

1. Respetar al personal del casino de juego, porteros/as y a guardias de seguridad. 
 
2. Respetar a los demás clientes que se encuentran dentro de las salas de juego. 

 
3. Usar un vocabulario respetuoso, sin insultar al personal de juego, clientes, 
porteros/as o guardias de seguridad. 

 
4. No agredir física ni verbalmente al personal del casino de juego, clientes, porteros/as 
o guardias de seguridad. 

 
5. No tener conductas inapropiadas o de connotación sexual respecto al personal del 
casino de juego, clientes, porteros/as o guardias de seguridad. 

 
6. Cuidar el mobiliario e infraestructura del casino de juego. 

 
7. Cuidar los implementos y material de juego disponible en el casino de juego. 

 
8. Respetar las prohibiciones legales de: 

 
a. No ingresar o permanecer en las salas de juego en manifiesto estado de ebriedad. 

 
b. No ingresar o permanecer en las salas de juego bajo la influencia de drogas. 

 
c. No portar armas blancas o de fuego. 

 
9. Respetar las reglas de juego establecidas en el Catálogo de Juegos 
comprometiéndome a no cometer trampas o intentos de trampas.  
 
10. Respetar las filas de atención en las cajas pagadoras/tótem de autoatención y en 
los servicios anexos de las salas de juego. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

DECÁLOGO DE BUEN COMPORTAMIENTO DEL/LA JUGADOR/A DE LOS CASINOS 
DE JUEGO 



 
DECALOGUE OF GOOD BEHAVIOR OF THE PLAYER IN GAMBLING CASINOS 

 
1. Respect casino personnel, doorkeepers, and security guards. 

 
2. Respect other clients inside gambling rooms. 

 
3. Use a respectful vocabulary without insulting casino personnel, clients, 
doorkeepers, or security guards. 

4. Do not physically or verbally assault casino personnel, clients, doorkeepers, or 
security guards. 

 
5. Do not engage in inappropriate or sexually suggestive conduct with casino 
personnel, clients, doorkeepers, or security Guards. 

 
6. Care for the furniture and infrastructure of the casino. 

7. Care for the implements and gaming equipment available in the casino. 
 

8. Respect these legal prohibitions: 
 

a. Not to enter or remain in the main rooms in an apparent state of drunkenness. 
 

b. Not to enter or remain in the gambling rooms under the influence of drugs. 
 

c. Not to carry firearms or weapons. 

9. Respect gambling rules in the gambling catalog, committing not to commit traps or 
attempted traps. 

 
10. Respect the queues at the pay desks/self-service kiosks and in the annexed 
services of the gaming rooms. 

 



 

赌博娱乐场中玩家的十条良好行为准则 

 

1. 尊重赌场人员、门卫和保安。 

 

2. 尊重赌场内的其他客户。 

 

3. 注意文明用词，不侮辱赌场人员、客户、门卫和保安。 

4. 不得身体或口头攻击赌场人员、客户、门卫或保安。 

 

5. 不得与赌场人员、客户、门卫或保安从事不适当或有性暗示的行为。 

 

6. 爱护赌场的家具和基础设施。 

7. 爱护赌场中的可用工具和游戏设备。 

 

8. 遵守这些法律禁令： 

 

a. 在明显的醉酒状态下不得进入或逗留在主房间。 

 

b. 在药物的影响下不得进入或逗留在赌场房间。 

 

c. 不得携带枪支或武器。 

9. 尊重赌博目录中的赌博规则，承诺不设置陷阱或试图设置陷阱。 

 

10. 尊重在缴费处/自助服务站和游戏室附属服务处排队等候的人。 
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