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FE DE ERRATAS
“"DESPIDE EL 2024 V.I.P Y GANA UN ESPECTACULAR MAZDA MX-5 N°01/2024"
Organiza: Marketing y Negacios S.A.
Para la Sociedad Operadora: San Francisco Investment S.A.

Marketing y Negocios S.A., de conformidad a la regulacion Ley N°19.496, sobre Proteccion de Derechos de los
Consumidores, viene a sefialar e informar a sus usuarios que:

En el documento bases de la promocion "DESPIDE EL 2024 V.I.P Y GANA UN ESPECTACULAR MAZDA
MX-5 N°01/2024", se ha advertido un error de digitacion, Tabla 3: Premios a entregar., la que se sefiala a
continuacion:

Donde se indica:

4.3 Etapa 3: Realizacion del sorteo con los cupones almacenados: Parrafo 6:

En cada sorteo realizado, se elegird un (1) clasificado entre los participantes premiados para la gran final del
viernes 27 de diciembre. Con excepcion del, viernes 27 de diciembre, donde clasificardan 5 personas (y no se
podran repetir los ganadores este dia). La mecdnica de seleccidén consistird en utilizar un recipiente oscuro,
especialmente acondicionado para la ocasion que contendra cinco bolitas de colores. El participante que obtenga
la bolita de color rojo quedara clasificado a la gran final del sabado 28 de diciembre del 2024,

Debe decir:

4.3 Etapa 3: Realizacion del sorteo con los cupones almacenados: Pérrafo 6:

En cada sorteo realizado, se elegira un (1) clasificado entre los participantes premiados para la gran final del
viernes 27 de diciembre. Con excepcion del, viernes 27 de diciembre, donde clasificardn 5 personas (y no se
podran repetir los ganadores este dia). La mecdnica de seleccidén consistird en utilizar un recipiente oscuro,
especialmente acondicionado para la ocasion que contendra cinco bolitas de colores. El participante que obtenga
la bolita de color rojo quedara clasificado a la gran final del viernes 27 de diciembre del 2024.

Se cumple con informar oportunamente al publico en general, por medio de avisos en las dependencias de la
entidad y los medios de comunicacion virtuales, de manera que los usuarios y clientes tengan pleno conocimiento
de ellas, conforme a las normas que rigen las ofertas y promociones en la Ley de Proteccion al Consumidor.
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PROTOCOLIZACION BASES DE PROMOCION

DESPIDE EL DOS MIL VEINTICUATRO V.I.P Y GANA UN
ESPECTACULAR MAZDA MX-CINCO NUMERO CERO UNO/DOS MIL
VEINTICUATRO
ORGANIZA: MARKETING Y NEGOCIOS S.A.

PARA LA SOCIEDAD OPERADORA: SAN FRANCISCO INVESTMENT
S.A.

En TEMUCO, Republica de Chile, a veintinueve de octubre del afio dos mil
veinticuatro, ante mi, PAULA NICOLE FALCON CARTES, abogada, Notaria
Publica, Titular de la Novena Notaria de Temuco, provincia de Cautin, con oficio
en Avenida Alemania nimero cero trescientos veinte, de esta ciudad, procedo
a protocolizar el siguiente documento: BASES DE PROMOCION. DESPIDE EL DOS
MIL VEINTICUATRO V.I.P Y GANA UN ESPECTACULAR MAZDA MX-CINCO
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Christian Alejandro Vidal Beros, cédula nacional de identidad nimero doce
millones siete mil seiscientos ochenta y dos guion cinco, chileno, soltero,
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BASES DE PROMOCION
“DESPIDE EL 2024 V.I.P Y GANA UN ESPECTACULAR MAZDA MX-5 N°01/2024"

Organiza: Marketing y Negocios S.A.
Para la Sociedad Operadora: San Francisco Investment S.A.
1. Antecedentes generales
En la busqueda de entregar la mejor entretencion y premiar a los clientes de Casino Monticello, la agencia Marketing Y
Negocios, en adelante MYN, ha definido una promocién denominada “DESPIDE EL 2024 V.I.P Y GANA UN
ESPECTACULAR MAZDA MX-5 N°01/2024".

Esta promocion permitira a todas las personas naturales que sean socios de Dreams Club, a participar para optar a premios
de un Vehiculo "MAZDA MX-5 2.0 6AT RF" y/o Money For Fun N°1/2022 a repartir.

Todo ello de acuerdo con lo sefialado en las condiciones generales de acceso y de desarrollo de la promocién.
2. Periodo de vigencia de la promocion

La promocion “DESPIDE EL 2024 V.I.P Y GANA UN ESPECTACULAR MAZDA MX-5 N°01/2024” comenzara a regir
desde el viernes 08 de noviembre 2024 y hasta el viernes 27 de diciembre del 2024, ambas fechas inclusive.

Los sorteos tendran aplicacion en el territorio de la Republica de Chile y su vigencia sera conforme a las condiciones
publicadas en estas bases y legislacion chilena.

3. Condiciones generales de acceso

Podra participar en esta promocion toda persona mayor de 18 afios, que ingrese al casino el dia de la promocién, sea socio
titular del Dreams Club, que pertenezca al Program V.I.P, conforme a los registros de inscripcion de socio en base a la
informacidn entregada al registrarse. Se excluye de participacion al segmento oriental,

4. Desarrollo de la promocion

4.1 Etapa 1: Obtencion de cupones asociados a la presente promocién

Para acceder a cupones de la presente promocion, el socio debe asistir a Casino Monticello con su tarjeta de cliente Dreams,
teniendo derecho a un cupon por visita cada viernes y sabado y a un cupén por cada 500 puntos, por desarrollar apuestas
en maquinas de azar y mesas de juego, con un maximo de 500 cupones por cliente, considerando los puntos desde el
martes 03 de noviembre del 2024.

Se podrd entregar cupones adicionales por asistencia en algin o algunos dias determinados, durante el periodo de
promocion, lo que sera comunicado a los clientes como una opcidn adicional para tener cupones de participacion de la
promocion.

Se podran entregar entre 1 y 100 cupones validos para participar en el sorteo a través de una distribucién uniforme, en la
cual cada namero entre a y b tiene la misma probabilidad de ser seleccionado. Este proceso se genera mediante un sistema
interno de seleccion aleatoria para aquellos que visiten la sala de juegos. Ademas, con el objetivo de comunicar la promocion
a sus dientes actuales y potenciales, la empresa considera enviar entre 1 y 100 cupones utilizando la misma distribucion
uniforme. Esta accion de marketing busca invitar a los interesados a conocer y participar en la promocion.
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Se podran entregar a clientes de 1 a 100 cupones validos para participar en el sorteo por sistemna aleatorio de seleccion
para aquellos gque visiten la sala de juegos durante el dia del sorteo. Ademas, para efectos de comunicar la promocion a
sus actuales y potenciales clientes, la empresa considera enviar de 1 a 100 cupones para participar a través de acciones de
marketing con el fin de invitar a conocer y participar en la promocién.

Se informara a los clientes que resulten favarecidos con estas opciones, quienes podran acceder a los mddulos de
autoatencidn o en Dreams Club para retirar sus opciones, En casos de contingencia podria habilitarse el meson de atencidn
de dlientes de Dreams Club.

Ei periodo para la acumulacién ge esos puntos Dreams Club sera como indica la tabla 1 siguiente mientras dure la vigencia
de la promocion:

Martes, 05 de noviembre de 2024 08:00 viernes, 08 de novlembre de 2024 00:40 Madrugada de sdbado
Martes, 12 de noviembre de 2024 08:00 viernes, 15 de noviembre de 2024 00:40 Madrugada de sabado
Martes, 19 de noviembre de 2024 08:00 viernes, 22 de noviembre de 2024 00:40 Madrugada de sdbado
Martes, 26 de noviembre de 2024 08:00 viernes, 29 de noviembre de 2024 00:40 Madrugada de sdbado
Martes, 03 de diciembre de 2024 08:00 viemnes, 06 de diciembre de 2024 00:40 Madrugada de sabado
Martes, 10 de diciembre de 2024 08:00 viernes, 13 de diciembre de 2024 00:40 Madrugada de sabado
Martes, 17 de diciembre de 2024 08:00 viemes, 20 de diciembre de 2024 00:40 Madrugada de sabado
Martes, 24 de diciembre de 2024 08:00 viernes, 27 de diciembre de 2024 00:40 Madrugada de sdbado

Tabla 1: Periodo para la acumulacidn de puntos Dreams Club por fase de clasificacin. Corte de acumulacidn 20 minutas antes de cada sorteo

Pasado el horario establecido, los puntos contabilizados para la generacidn de cupones no se veran reflgjados para el
momento de impresion de cupones.

En relacidn con la cantidad de puntos acumulados durante el periodo indicado de la tabla 1 previa, se imprimiran los
cupones correspondientes para participar en esta promocién, conforme se sefiala a continuacién.

La impresion de cupones serd en los quioscos de impresion automética, por los propios participantes que hayan logrado la
cantidad de puntos acumulados necesarios antes descritos, segun fa programacion sefialada en tabla 2 que se detalla a
continuacién:

viernes, 08 de noviembre de 2024 08:00 viernes, (8 de noviembre de 2024 00:50 Madrugada de sabado
viernes, 1> de noviembre de 2024 08:00 viernes, 15 de noviembre de 2024 00:50 Madrugada de sdbado
viernes, 22 de noviembre de 2024 08:00 viernes, 22 de noviembre de 2024 00:50 Madrugada de sibado
viernes, 29 de noviembre de 2024 08:00 viernes, 29 de noviembre de 2024 00:50 Madrugada de sdbado
viernes, 06 de didembre de 2024 08:00 viernes, 06 de diciembre de 2024 00:5¢ Madrugada de sabado
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viernes, 13 de diciembre de 2024 08:00 viernes, 13 de diciembre de 2024 0050 Madrugada de sabado
viermes, 20 de diciembre de 2024 08:00 viernes, 20 de diciembre de 2024 00:50 Madrugada de sabado
viernes, 27 de diciembre de 2024 08:00 viemnes, 27 de diciembre de 2024 00:50 Madrugada de sdbado

Tabla 2: Periodo de impresién de cupones. Corte de impresién 10 minutos antes de cada sorteo.

Después del horario de corte de impresidn, no sera posible imprimir cupones. En caso de problemas técnicos, se informara
debidamente a los dientes, y los cupones podran ser impresos en €l meson de Dreams Club.

Cualquier problema técnico, referido a la generacién de los cupones para participar en el sorteo, en los referidos quioscos
de impresion de Dreams Club, tengan o no causa directs, o inmediata, por parte de dicho Club, sera informado
oportunamente al plblico mientras dicho problema técnico sea solucionado.

Sin perjuicio de ello, la imposibilidad de realizar el sorteo debido a alglin problema técnico en la generacion de Jos cupones
de promacion per el Dreams Club sera debidamente publicado a los dientes conforme a las normas de Iz Ley de Proteccion
al Consumidor y lo dispuesto en el Libro Segundo: Periodo de Operacion del Permiso/ Titulo III. Desarrollo del juego/
Capitulo 8: Promociones, del Compendio Normativo de la Superintendencia de Casinos de Juego.

El stand de atencidn a clientes Dreams Club, no emitira nuevos cupones por pérdida o mal uso de éstos.

Para el caso que no se imprima ningln cupdn de participacién en los periodos establecidos en la tabla 2, por motivos de
fuerza mayor ajenos a la voluntad de Casino Monticello, no relacionados con problemas técnicos de generacidn de cupones,
o haya ausenciz de impresiones de cupones conforme a los requisitos de participantes de la promacidn, el sorteo se
entendera nuic y no se reprogramard, [0 que serd debidamente informado al publico.

4.2 Etapa 2: Almacenamiento de cupones de la presente promocion y su posterior eliminacion

Los cupones impresos seran ingresados y almacenados en la cuponera en forma automatica ubicada en una caja de acrilico
adherida al sistema de impresion, debidamente identificada a la vista del piblico, ubicada en el ‘Salén V.I1.P” en una témbola
Unica para el sorteo.

El retiro y eliminacién de los cupones de la referida tdmbola, se efectuara inmediatamente después de realizado ltimo
sorteo, tal como se detalla en la tabla 3.

43 E : Reslizac on_los cupones almacenados

Los sorteos descritos en tabla 3 a continuacidn seran plblicos y se realizardn en el sector de sorteos del *Saldn V.ILP™ de
Casino Monticello.

Del total de cupones ingresados al buzon o tombola, descrito anteriormente, se elegiran de manera aleatoria, mediante
extraccién manual y sin vista de estos, cinco {5) cupones en el horario de las 01:00 horas, con o3 nombres de los posibles
ganadores del sorteo (ver tabla 3).

Las personas que sean elegidas deberdn encontrarse presente en el sector del sorteo y tendrd un lapso de 120 (ciento
veinte) segundos, desde que se ha mencionado su nombre, para presentarse en *Saldn V.1.P' dentro de la sala de juegos.
Inmediatamente después de transcurrido dicho tiempo, deberdn acreditar su identidad en un méximo de 60 segundos
mediante cedula de identidad, pasaporte o licencia de conducir vigentes, ante gl personal a cargo del sorteo para poder
reclamar su premio,
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Si la persona no se encuentra en el dia y lugar del sorteo, no se presenta dentro del plazo sefialado o no tiene su
documentacion vigente, caducard su derecho a participar v se procederd a extraer un nuevo cupdn inmediatamente de
transcurrido el plazo, y asi de manera sucesiva hasta encontrar un {a) ganador (a).

Los ganadores pueden repetirse por cupdn, pero solo se permite una clasificacidn por jornada. El sorteo por desarrollar en
el "Sazlén V.I.P”, puede resumirse en la tabla 3 siguiente:

1 cupdn 2.000.000 {Dos Millanes) en Money For Fun.
1 cupdn 2.000.000 (Dos Millenes) en Money For Fun.
viemes 0B, 15, 22 v 29 de noviembre y 01:00 horas
viernes 06, 13, 20 y 27 de diciembre del | Aproximadamente 1 cupén 2.000.000 (Dos Millones) en Money For Fun.
2024, {madrugada del
sébado) 1 cupdn 2.000.000 (Dos Millones) en Money For Fun.
1 cupdn 2.000.000 (Dos Millones) en Money For Fun.

Tabla 3: Relacion de pramio con cupén extraidos segun fechas de sorteos.
Condiciones para use y canje contenidas en |as Bases Money For Fun 1-2022 publicadas en www.monticello.d

En cada sorteo realizade, se elegird un (1) clasificado entre los participantes premiados para la gran final del viernes 27 de
diciernbre. Con excepcion del, viernes 27 de diciembre, donde clasificaran 5 personas (y no se podran repetir los ganadores
este dia). La mecanica de seleccion consistird en utilizar un recipiente oscurg, especialmente acondicionado para la ocasion
que contendré cinco bolitas de colores. El participante que obtenga Ia bolita de color rojo quedard clasificado a la gran final
del sdbado 28 de diciembre del 2024,

Adicionalmente, se podran habilitar montos o porcentajes extra para ciertos dias, los cuales se anunciaran a través de
nuestras canales oficiales de comunicacion.

4.4 Etapa 3: Realizacidn del sorteo final

El scrteo, descrito en la tabla 3, seleccionara 1 clasificado por fecha, Con excepcion del, viernes 27 de diciembrz, donde
clasificaran 5 personas. En total, habré 13 clasificados para la gran final. Estos deberan presentarse en el sector de sorteo
del "Salén ¥.1.P” en la sala de juegos, donde se llevara a cabo el sorteo de manera plblica y visible.

Los clasificados deberan encontrarse presente en el *Salén V.I.P*, al momento del sortec y tendré un lapso de 120 (ciento
veinte) segundos, desde que se ha mencionado su nombre, para presentarse en "Sector de Sorteos saldn V.I.P" de casino
Monticello. Inmediatamente luego de cumplido dicho tiempo para presentarse, debera acreditar su identidad con su cédula
de identidad, pasaporte o licencia de conducir vigentes, a personal a cargo del sorteo y asi poder participar del Gran Sorteg
final.

Con la presentacion y acreditacion de los clasificados, se dispondran los sobres para la eleccion. Estos se elegiran en orden
de clasificacién, madiante extraccion manual de un sobre sellado, sin poder ver su contenido. Una vez que todos los
participantes tengan un sobre, el animador dara la sefial para abrirlos y revelar al ganador. El poseedor del sobre con la
leyenda *“MAZDA MX-5 2.0 6AT RF" serd el afortunado ganador del automdvil.

Si la persona no se encuentra en el dia y lugar del gran sortec, no se presenta dentro del plazo sefialado o no tiene su
documentacion vigente, caducara su derecho a participar del gran sorteo,
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5. Publicidad de la promocion

Manticelio y/o MYN, podrd comunicar la presente promacion a través de correo electrénico, mensajes de texto, teléfono,
sitio web, redes sociales, ademas de intemamente en la sala de juego, paletas publicitarias y avisos en prensa y radios.

6. Derechos y responsabilidades

Todos los clientes aceptan, para participar en el sartea y por ende para recibir su premie su conformidad con las condiciones
del concurso.

Asimismo, se obligan a participar de la ceremonia de premiacién, en caso de que se realice por parte de MYN y/o Monticello,
asi como autorizan a la empresa a tomar y publicar fotografias del{los) ganador(es) al momento de la entrega del premio
sea 0 N0 en UNa ceremonia de premiacion.

Dichas fotografias podran ser publicadas por MYN y/o Monticelio, junto al nombre completo del ganador en €l sitio web de
la empresa, en sus dependencias, redes sociales y/o en medios de prensa radial, escrita o virtual, de cobertura nacional,
local y/o internacional.

Se efectuard la transferencia a nombre del ganador dentro de los 60 dias habiles siguientes a la fecha del sorteo y la entrega
del vehiculo se hara previo acuerdo con el ganador en fecha, lugar y hora a definir, posterior a la transferencia antes dicha.
Todos los costos en que incurra el ganador para retirar el premio, inscribirio o trasladarlo donde sea necesario sera de su
exclusivo y completo cargo.

Una vez entregade el premio ¥ siendo de propiedad del ganador, éste puede ser transferible sin generar responsabilidades
para Marketing y Negocios S.A. o San Frandsco Investment S.A,

Todo cargo, gasto o costo adicional en que incurran los ganadores con motivo de su participacion en el concurso, aceptacion,
obtencidn y uso del premio, inscripcién de este a su nombre, costos de patente, seguros, impuestos asociados, etc. serd
de su exclusiva responsabilidad y cuenta.

El ganador libera de toda responsabilidad a los organizadores por cualquier impedimento, hecho o accidente que le impida
aceptar un premio, o que interrumpa, alters ¢ haga mas onerosa su entrega.

Los organizadores no seran responsables por ning(n dafio, muerte, accidente, lesiones o perjuicios personales, corporales
o patrimoniales que pueda sufiir el ganador con mativo U ocasion de haber aceptado este premio, incluyendo dafios o
accidentes sufridos, todo lo cual serd de exclusiva y excluyente responsabilidad y riesgo del ganador, el cual declara aceptar
esta disposicidn irrevocablemente,

La sola aceptacién de un premio y su posterior ufilizacion libera de toda responsabilidad a los organizadores e implica la
aceptacion por parte del ganador de los riesgos que el premio pueda involucrar,

7. Restricciones de acceso a la promocidn

Se deja expresa constancia que no podran participar en la presente promocion las personas relacionadas con Monticello,
indicadas en los articulos 10 y 15 de la Ley N219.995, los que se dan por reproducidos.

MYN y Monticello dejan expresa constancia que no podrén participar en el concurso los dependientes de estas empresas,
o de las empresas relacionadas, sus conyuges y parientes por consanguinidad o afinidad hasta el sexto grado inclusive o
quienes trabajan de forma externa prestando servicios de forma permanente.
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Tampoce podrén participar aquellas personas con proceso de autoexclusion vigente de acuerdo con la Ley 19.995 como
también aquellos que se encuentren con prohibicion de ingreso, mientras dure esta promocidn.

8. Madificacion de las bases

MYN en nombre de Casino Monticello, podra ejecutar las distintas opciones de promocidn, asi como suspender, cancelar
y/o medificar los efectos de la presente base en situaciones de fuerza mayor o caso fortuite, asi calificados a su arbitrio, y
sin necesidad de declaracion judicial alguna, o debido a actos, o con motivo de circunstancias sobrevinientes que impidan
su realizacion u obliguen a modificar las condiciones de la misma, previa comunicacion.

En todo caso, MYN mantendra en las dependenicias de la sociedad operadora un texto refundido, protocolizado y actualizado
de las bases respectivas, gue incluya las modificaciones comunicadas, a disposicion de los interesados en el médulo Dreams
Club e infarmada por los medios sefialados en el punto 5.- de las presentes bases.

En caso de suspension de la presente promocion, MYN y Casino Monticello, informaré oportunamente al publico en general,
por medio de avisos en la sala de juego y en el Dreams Club, sin perjuicio de los medios sefialados en el punto 5.- de la
presente promocian.

MYN se obliga a difundir todas las modificaciones, y/o suspensicnes, cancelaciones o terminaciones, de manera que los
usuarios y clientes tengan pleno conoacimiento de ellas, conforme a fas normas que rigen las ofertas y promaciones en la
Ley de Proteccidn al Consumidor, modificaciones, suspensiones, cancelaciones o terminaciones que no generard
responsabilidades ni compensacicnes de ningun tipo a favor de terceros.

Con todo, MyN por razones de fuerza mavyor, se reserva el derecho de cancelar anticipadamente el presente Concurso o
Promocion, informando al efecto a los clientes y usuarios, Io cual no generard responsabilidades ni compensaciones de
ning(in tipo a favor de terceros,

Con todo, la cancelacion del presente sorteo se hara efectivo de manera automética si no se imprime ningun cupén de
participacidn en los periodos establecidos en la tabla 2, por razones de caso fortuito o fuerza mayor, ajenos a Monticello
y/o que no estén relacionados con problemas técnicos de genaracidn de cupones. Si se configura el hecho sefialadc para
su cancelacion, no dard lugar a su reprogramacion, lo que sera debidamente informado al pablico.

9. Responsabilidad

La ejecucion, condiciones y servicios vinculados al presente sorteo, son de exclusiva responsabilidad de San Francisco
Investment S.A., sin responsabilidad ni injerencia alguna ulterior para ninguna de las empresas del Grupo Dreams.

10. Contacto e informaciones

Cualquier duda y/o inguietud con respecto a las bases de esta promocidn, pueden ser dirigidas a Servicio de Atencidn
Cliente, por madio de correo electrdnico a servicivaldliente@dreams.cl o telefdnicamente al 600 424 0000 o a través del
sitioc web www.monticello.cl, meni Contactanos.

11. Sancién

Toda persona que transgreda o viole las Bases de esta promocidn serd automaticamente descalificada y eliminada del
Dreams Club, sin perjulcio de que Monticello se reserva la facultad de iniciar las acciones legales que correspandan.
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